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「つくタク」（乗合タクシー）の自宅利用登録のご案内 
つくタクをご利用いただく場合、あらかじめ設置された「乗降場所」での利用が基
本となりますが、事前に自宅を乗降場所として登録することにより、「自宅」からの
利用も可能になります。 
※１ つくタクを予約される方が自宅利用登録をしていれば、同乗する方の自宅登録は不要です。 

※２ 道路状況等によりご自宅前までの送迎を行えない場合があります。 

 

◆ 登録方法 
 自宅利用登録の方法は、２つあります。 

 ※３ ２０２５年２月末までに自宅利用登録をされている方については、再度の登録は不要です。 

    予約センターまでお電話ください。 

 

 （１）郵送で申し込む方法 

① 申請書に必要事項を記載してください。 

② お手持ちの封筒に申請書を入れてください。 

③ 封筒に所定の料金の切手を貼って、郵便ポストに
投函してください。 

（参考：長形３号の封筒で、50グラム以内であれ

ば、110円） 

※４ 宛先は右記の住所を切り取り、封筒に貼り付ける

か、直接封筒にご記入ください。 

 

 （２）つくタク webで申し込む方法 

① 右記 QR コード、あるいは「https://tsuku-taku.com」からつくタク webにアクセス

し、アカウントを作成してください。 

② アカウント作成後、別途 web フォームより、氏名、ログイン ID（Email）、自宅情報

等を入力の上、申請してください。 

 

◆ 注意事項 
⚫ 自宅利用登録は１人につき１か所のみです。 

⚫ 自宅利用登録可能な場所は、基本的にご自宅または居住地となります。会社や公共施設等

は、対象外となりますので、ご注意ください。 

 

◆ 登録完了 
   登録申請から登録完了まで２週間程度かかります。登録完了の通知等はありませんので、登

録を確認する場合は、つくタク予約センターまでお問い合わせください（web 予約ページの地図上

で、「自宅」の乗降ポイントを確認することも可能です）。 

 

お問合せ先 

Community Mobility株式会社 つくタク予約センター 

【住所】〒１０４-００３１ 東京都中央区京橋一丁目１３番１号 WORK VILLA KYOBASHI ６階 

【電話】０５０－２０３０-６４５７（平日８：３０～１７：００） 

 



 


